招标内容和投标要求
一、投标内容：
（1）Dell服务器按照关键部件投标
	序号
	 类型 
	 型号 
	服务编码
	投标要求

	1
	服务器
	PowerEdge R740
	1HTJ5T2
	按照关键部件投标；
1 服务4小时响应，48小时内上门处理;
2 维修提供原厂备件；
3 上门服务费，关键部件（硬盘、内存、电源报价）投标，不仅限于关键部件；
4 服务费按月支付；

	2
	服务器
	PowerEdge R740
	1FHK5T2
	

	3
	服务器
	PowerEdge R740
	1GHJ5T2
	

	4
	服务器
	PowerEdge R740
	1GGG5T2
	

	5
	服务器
	PowerEdge R740
	1GJD5T2
	

	6
	服务器
	PowerEdge R230
	1J0K5T2
	

	7
	服务器
	PowerEdge R230
	1HYH5T2
	

	8
	服务器
	PowerEdge R230
	1J1H5T2
	

	9
	服务器
	PowerEdge R740
	1G0F5T2
	

	10
	服务器
	PowerEdge R710
	JR3P13X
	

	11
	服务器
	PowerEdge R840
	13MSPZ2
	

	12
	服务器
	PowerEdge R840
	13NPPZ2
	

	13
	服务器
	PowerEdge R740
	2QKXHZ2
	

	14
	服务器
	PowerEdge R740
	2QJXHZ2
	

	15
	服务器
	PowerEdge R840
	37XYHZ2
	

	16
	服务器
	PowerEdge R840
	37XSHZ2
	

	17
	服务器
	PowerEdge R840
	13MRPZ2
	

	18
	服务器
	PowerEdge R840
	13MPPZ2
	

	19
	服务器
	PowerEdge R840
	13MWPZ2
	

	20
	服务器
	PowerEdge R840
	13NQPZ2
	

	21
	服务器
	PowerEdge R720
	65QLF3X
	

	22
	服务器
	PowerEdge R720
	24SLF3X
	

	23
	服务器
	PowerEdge R720
	35QLF3X
	

	24
	服务器
	PowerEdge R710
	GC82T2X
	

	25
	服务器
	PowerEdge R710
	21GL13X
	

	26
	服务器
	PowerEdge R710
	6WKL13X
	

	27
	服务器
	PowerEdge R710
	JZFL13X
	

	28
	服务器
	PowerEdge R710
	11GL13X
	

	29
	服务器
	PowerEdge R710
	7WKL13X
	



（2）HP服务器按照关键部件投标

	序号
	 类型 
	 型号 
	服务编码
	投标要求

	1
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNJ
	按照关键部件续保；
1 服务4小时响应，48小时内上门处理;
2 维修提供原厂备件；
3 上门服务费，关键部件（硬盘、内存、电源报价）投标，不仅限于关键部件；
  服务费按月支付；

	2
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNM
	

	3
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNL
	

	4
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNQ
	

	5
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNK
	

	6
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNN
	

	7
	服务器
	ProLiant DL580 Gen10
	CN792305XS
	

	8
	服务器
	ProLiant DL580 Gen10
	CN792305XR
	

	9
	服务器
	DL380 Gen10
	CN792407YJ
	

	10
	服务器
	DL380 Gen10
	CN792407TG
	

	11
	服务器
	DL380 Gen10
	CN792407TL
	

	12
	服务器
	DL380 Gen10
	CN792407TK
	

	13
	服务器
	DL380 Gen10
	CN792407TH
	

	14
	服务器
	ProLiant DL380 Gen10
	CN79240DNP
	

	15
	服务器
	ProLiant DL580 Gen10
	CN792305XQ
	

	16
	服务器
	ProLiant DL580 Gen8
	CN74390B5M
	

	17
	服务器
	ProLiant DL580 Gen8
	CN74390B6K
	

	18
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU746BCW4
	

	19
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU746BCW8
	

	20
	服务器
	ProLiant DL388 Gen9
	CN744002C2
	

	21
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU625VPNV
	

	22
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU721N195
	

	23
	服务器
	ProLiant DL388 Gen9
	CN744002LQ
	

	24
	服务器
	ProLiant DL388 Gen9
	CN744002BW
	

	25
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V547
	

	26
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V53T
	

	27
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V53Y
	

	28
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V54B
	

	29
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V543
	

	30
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU818V53N
	

	31
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG127T85J
	

	32
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU819VFKR
	

	33
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU819VFLA
	

	34
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	CN792407SZ
	

	35
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	CN792407T0
	

	36
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU819VFL0
	

	37
	服务器
	ProLiant DL380 Gen9
	6CU819VFL4
	

	38
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG127T85S
	

	39
	服务器
	ProLiant DL388 Gen10
	CN7904167C
	

	40
	服务器
	ProLiant DL388 Gen10
	CN79041691
	

	41
	服务器
	ProLiant DL388 Gen10
	CN7904168Q
	

	42
	服务器
	ProLiant DL388 Gen10
	CN790416CZ
	

	43
	服务器
	ProLiant DL388 Gen10
	6CU84122NT
	

	44
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG135SZY3
	

	45
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG135T008
	

	46
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG135SZXG
	

	47
	服务器
	ProLiant DL380 Gen7
	CNG135SZY1
	

	48
	服务器
	ProLiant DL580 Gen7
	CN7129058Y
	

	49
	服务器
	ProLiant DL388 Gen9
	CN76110081
	

	50
	服务器
	ProLiant DL388 Gen9
	CN7730036G
	








（3）HP存储第三方续保
	序号
	类型
	品牌
	型号
	序列号

	1
	存储
	HP
	3PAR StoreServ Storage 8400
	CN792305XD

	2
	存储
	HP
	3PAR StoreServ Storage 8400
	CN792305XC

	3
	存储
	HP
	StorageWorks HSV400
	SGH002XFJD

	4
	存储
	HP
	3PAR StoreServ Storage 7400
	6CU5027197

	5
	磁带机
	HP
	HPTL4000
	DEC91205VT




（4）DELL存储第三方续保
	序号
	类型
	品牌
	型号
	序列号

	1
	存储
	DELL
	Unity400
	CETV3184200028

	2
	存储
	DELL
	Unity400
	CETV3193600030

	3
	存储
	DELL
	Unity400
	CETV3181500079/CETOP181500080

	4
	存储
	DELL
	DD6300
	CKM00193600153

	5
	存储
	DELL
	Isilon
	FCNER191800060

	6
	存储
	DELL
	Isilon
	FCNER191800044

	7
	存储
	DELL
	Isilon
	FCNER191800047

	8
	存储
	DELL
	Isilon
	FCNER191800045



（5）交换机第三方：
	序号
	类型
	品牌
	型号
	序列号

	1
	交换机
	cisco
	Catalyst 4500+E Series
	FXS2209Q1H4

	2
	交换机
	cisco
	Catalyst 4500+E Series
	FXS2209Q1H4备机

	3
	交换机
	ciso
	cisco 9500
	1801038529/FCW2322F1DP

	4
	交换机
	cisco
	cisco 9500
	1801038529/FCW2323A2YB

	5
	交换机
	cisco
	cisco WS-C4507R+E
	FXS2029Q2RC

	6
	交换机-集团
	华为
	S5720
	2102350DLQ10G3000065



二、机房设备投标方技术要求
（1）合同有效期内的设备硬件故障的全部免费上门更换服务，所更换配件应是原厂正品。
（2）一年巡检两次，1年7*24 NBD（第二工作日上门）服务，需要提供详细的设备巡检报告，应包括详细的设备运行状态、各项指标功能状态、日志告警信息处理情况、设备性能分析、故障前分析等详细内容；
[bookmark: _GoBack]（3）常用备件库的建立，中标方应在用户所在地组件一个常用产品备件库，其内容应包含：
存储设备：每种规格型号的设备所需的硬盘、内存、电源、网卡、光模块等产品，每款产品至少保障数量为1个。每次消耗一块应在3日内补齐备件。
（4）每年提供一次重大项目升级维护配合工作，在我单位重大系统上线前，应安排工程师提供现场的硬件保障工作，时间为1-3天。
（5）提供维保设备重大故障应急处理措施，我方维保范围内设备出现重大故障时，于当日内提供原厂技术人员远程与中标方技术人员现场相结合的应急处理服务。
（6）硬件的升级维护工作，合同有效期内，配合我单位进行维保设备相关的软硬件升级维护工作。
（7）软硬件的迁移服务，合同有效期内，若我单位有硬件机房迁移或者相关数据迁移工作，中标方应安排工程师进行上门跟踪服务，提供相关设备的保障工作。
（8）提供硬件整体解决方案的能力，配合我单位在重要系统项目中，提供满足软件平台所需硬件配置的综合解决方案的能力。
（9）具备备机即时提供能力，合同内维保设备发生故障当日内不能修复的，且无法提供替代解决方案的，中标方应提供紧急备机支持以保障业务，并于接到通知后6小时内完成上门替换及功能恢复。
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